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199 kr
Per användare 

och månad

Avtal 24 mån

249 kr
Per användare 

och månad

Avtal 12 mån

299 kr
Per användare 

och månad

Obundet avtal



IT-support till fastpris
Hjälp direkt på kontorstid 8–17 när dina 
medarbetare behöver det

Användarsupport via telefon 
och mejl på kontorstid 8–17

Användarsupport för: 
Windows på PC

Google Workspace (tidigare 
Business Suite)

Microsoft 365:
• Word
• Excel
• Powerpoint
• Outlook

• Teams
• OneDrive

Digitala möten via 
• Zoom
• Teams 
• Skype

Supporten hjälper användaren 
att hantera sin utrustning

Detta ingår alltid i IT-support

w w w . l e f t i s r i g h t . s e

Left is Rights IT-support hjälper dig via telefon 
och mejl vardagar klockan 08–17



IT-support till fastpris 

"Min dator har hängt sig, vad ska 
jag göra?"
Vi hjälper dig att snabbt identifiera 
orsaken till problemet och guidar 
dig genom stegen för att få igång 
datorn igen. Ibland räcker det med 
en enkel omstart, men om det 
behövs utför vi en mer djupgående 
felsökning för att säkerställa stabil 
drift.

"Mitt Wi-Fi har slutat fungera, vad 
har hänt?" 
Vi undersöker och löser problem 
med din Wi-Fi-anslutning, oavsett 

om det handlar om 
routerinställningar, signalstyrka 
eller nätverksproblem. Vårt mål är 
att snabbt återställa din anslutning 
så att du kan fortsätta arbeta utan 
avbrott.

"Min dator startar inte, skärmen 
är helt svart. Kan ni hjälpa mig?"
Vi felsöker startproblem och ser till 
att din dator fungerar igen. Oavsett 
om problemet ligger i hårdvaran 
eller mjukvaran har vi 
kompetensen att åtgärda det, så 
att du slipper oroa dig för tekniska 

detaljer.

"Jag behöver hjälp med att 
installera Adobe Reader och kan 
inte skriva ut mina dokument 
längre"
Vi assisterar dig med installationer 
av mjukvara och ser till att allt 
fungerar som det ska. Om något 
har gått fel med din skrivare efter 
installationen hjälper vi dig att lösa 
det, så att du kan skriva ut utan 
problem.

Vanliga IT-problem vi löser
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